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Urban??
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Benutzbarkeit: Handling, Userinterface, Effizienz

Senioren ohne Erfahrung im Umgang mit Internet und PC, Technik affine 
Personen ausgeschlossen.
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Tablets zur reduzierung der Folgen des Digitalen Grabens

Deutschland wie Österreich ähnliche Zahlen
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Probleme von Testpersonen als gering und erlernbar eingestuft. Grundtenor: 
Optimistischzu erlernen
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Fragestellungen:

Nachhaltige Nutzung des Internets?
Ausmaß der Nutzung, Grad der Nutzung steigend / fallend?
Beliebte Applikationsgruppen

Selbständige Erlernbarkeit?

Allg. pos & negative Erfahrungen
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QUIS=Questionaire for user interaction satisfaction

SUMI=Software Usability Measurement Inventory
Einschulung für Studie ca 30min, max 40 Minuten.

Nutzung war bis ca. 2h pro Tag

QUIS stellt Mittelwerte der Rubriken als Boxplot dar

Gesamteindruck: Fürchterlich – Wunderbar, Schweirig – leicht, 
frustrierend – zufriedenstellend

Bildschirm: Misst zufriedenheit in Bezug auf Lesbarkeit und 
Anordnung von Content

Lernfortschfritt: Erlernbarkeit der Struktur

Systemeigenschaften: Zuverlässigkeit, 
Reaktionsgeschwindigkeit, ...

Pinzettengriff bei Gestensteuerung super, Zittern ist Problem, Kapazitives 
Display nicht
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Without any help
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Für AAL- Lösungenen: Funktionsvielfalt enthält zentrale AAL Themen

2 Testpersonen haben Tablet erworben, werden weiter gelegentlich betreut 
und geben Erfahrungen weiter
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Einschulung für Studie ca 30min, max 40 Minuten.

Nutzung war bis ca. 2h pro Tag

QUIS stellt Mittelwerte der Rubriken als Boxplot dar

Gesamteindruck: Fürchterlich – Wunderbar, Schweirig – leicht, 
frustrierend – zufriedenstellend

Bildschirm: Misst zufriedenheit in Bezug auf Lesbarkeit und 
Anordnung von Content

Lernfortschfritt: Erlernbarkeit der Struktur

Systemeigenschaften: Zuverlässigkeit, 
Reaktionsgeschwindigkeit, ...

Pinzettengriff bei Gestensteuerung super, Zittern ist Problem, Kapazitives 
Display nicht
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Schnellebiges System: Neue Geräte = neue Firmware – nicht downgradebar

- Gewohnte Funktionalität kann sich nach einem Update stark ändern – ältere 
Leute i.d.R nicht besonders Anpassfreudig
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In 2002 7% of the world population was over 65 years old. Only 1% of the 
population of the United Arab Emirates was over 65 years old. China has the 
largest elderly population (92 million) but this is only 7% of the Chinese 
population. Growing proportions of elderly people are partly a result of people 
living longer and, often, of fewer births reducing the size of the younger 
population. Africa is home to only 6% of the world's population aged over 65.
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